
2026 年 10 月 22 日 

お客様各位 

 

株式会社リロケーション・ジャパン 

留守宅管理事業部 

 

重要なお知らせ 

 

平素は弊社サービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

現在、オーナー様マイページ機能「sora リロ」に関して接続を一時停止しております。 

 

本件につきましては、昨日報道されました「PHP の重大なセキュリティ問題」に関するニ

ュースを受け、予防措置としてシステムを一時停止し、緊急の安全性確認・点検作業の実施

によるものです。 

 

安全確保を最優先とした緊急対応であったため、事前のご案内ができないままの一時停止

となり、オーナー様には多大なるご不便をおかけしておりますことを深くお詫び申し上げ

ます。 

 

現時点で不正アクセス等の形跡は確認されておりません。 

安全の確認が取れ次第、速やかにシステムを再開する予定です。 

 

ご不便をおかけし誠に恐縮でございますが、何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申

し上げます。 

 

 

 

以上 


