
2022 年 10 月 31 日 

お客様各位 

 

留守宅管理事業代表 03-3354-8181 

 

東京支店（留守宅管理事業） 電話・FAX 回線が不通となる日時のご案内 

 

拝啓 時下ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。 

 

事務所の移転にともなって、顧客サービスの向上を目的に電話交換機の入替を予定していますが、その

入替作業時に、電話・ＦＡＸの回線が不通となります。 

 

同時間帯は緊急対応受付電話とEmailでご連絡を受け賜ります。ご不便をお掛けすることになりますが、

何卒ご理解を賜りたく、よろしくお願い申し上げます。 

 

記 

■電話・FAX が不通となる日時 

2022 年 11 月 11 日（金） 16：00～ 終日  

 

■不通時の受付連絡先 

 

 ①契約中のお問合せ（管理部門） 

  Email relo-kan@relo.jp 

  ※14 日（月）9:30 から回線がつながります。 

 

 ②募集等のお問合せ（営業部門） 

    Email  relo-hankyo@relo.jp 

  ※12 日（土）9:30 から回線がつながります 

 

 ③生活インフラ設備の故障等、緊急性を伴う連絡 

   住まいるレンジャー Relo24 

  電話 0120-92-5502 

 

 ④賃料査定・資料請求・無料相談など、新規お申し込み等に関するお問い合わせフォーム 

    https://www.house-relocation.jp/inquiry/ 

  ※12 日（土）9:30 から回線がつながります 

 

 

 

営業開始日 2022 年 11 月 14 日（月曜日）午前 9：30 からとなります。 

電話番号および FAX 番号の変更はございません。 

https://www.house-relocation.jp/inquiry/

